
Elektronické 
bankovníctvo / Internet 

banking

Elektronické bankovníctvo - úvod



Elektronické bankovníctvo - úvod

Využívanie služieb elektronického bankovníctva

zaznamenalo na Slovensku za posledný rok podstatný

nárast.

Tento trend podporuje okrem čoraz lepšej dostupnosti k

internetu a väčšej využiteľnosti telefónov aj politika

bánk, ktoré účtujú nižšie poplatky za transakcie a služby

uskutočnené on – line.
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V porovnaní so západnými krajinami a najbližšími susedmi sú

Slováci vo využívaní služieb elektronického bankovníctva stále na

chvoste.

Spôsobilo to neskorší vznik call centier, ako aj nižšia rozšírenosť

internetu a telefónnych služieb v porovnaní so západnými krajinami

alebo s ČR.

EB výrazne šetrí čas i financie. Čo sa týka trendov v oblasti

elektronického bankovníctva, očakávajú sa:

- transakcie telefónnych centier na kontaktné centrá služieb a

starostlivosti o zákazníkov,

- rozširovanie portfólia služieb dostupných cez mobilný telefón,

- ako aj intenzívne využívanie elektronického podpisu.
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V súčasnosti, podľa štatistík, najviac využívajú služby

elektronického bankovníctva klienti:

- s vyšším vzdelaním,

- s príjmami v strednej a vyššej kategórii

- a klienti v mladšom a strednom veku.

No verte, nie je to pre nich výhra navždy, časom doba a

rýchlo sa meniaci pokrok predbehne

neúprosne aj ich.

...taký je život (C’est La Vie)
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Digitálne euro

Má slúžiť, ako elektronický platobný prostriedok, ktorý by

mohol používať ktokoľvek v eurozóne.

Bolo by bezpečné a praktické, podobne ako dnes hotovosť. Ako

peniaze centrálnej banky vydávané ECB by sa líšilo od

„súkromných peňazí“.

Digitálnym eurom by ste však mohli platiť aj prostredníctvom

platobnej karty alebo telefónnej aplikácie.

Výskumná fáza sa začala v októbri 2021 a má trvať približne dva

roky, do októbra 2023. Posudzuje sa možný vplyv na trh.

Následne sa rozhodne, či začať s jeho samotným vývojom.

Vstup-16-eBankovnictvo-digieuro

https://27bf7e765b.clvaw-cdnwnd.com/3886316903ef31634881c7b9671732ed/200002925-cba6fcba72/Vstup-16-eBankovnictvo-digieuro.mp4
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Aké sú vaše doterajšie skúsenosti v tejto oblasti?

Prosím vyjadrite sa každý k otázkam...

1. Ja a internet banking včera a dnes?

2. Ja a internet banking v budúcnosti?

3. Mám alebo rozmýšľam nad účtom v banke?

4. Mám peniaze v banke alebo doma?

5. Viem si predstaviť život bez peňazí (hotovosti)?

6. Staré dobré „pančuchy“ budú minulosťou?
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Témy tohto modulu:

• práca s bankomatom

• vkladový bankomat

• práca s bankomatkou

• debetné karty, kreditné karty

• strata bankomatky

• zabudnuté peniaze v bankomate

• výber z bankomatu

• výber hotovosti pri nákupe

• George

• Space účet (Slov. sporiteľňa)

• dôležité rady
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Veľa šťastia pri spravovaní financií... nech 

váš zdroj nikdy nevyschne.
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