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Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou

Pri prevzati platobnej karty ju hned’ podpiste!
Pri plateni ju nikdy nespustajte z dohPadu!

Bezpecnostné prvky na platobnej karte:
Vstup-17-eBankovnictvo-karta



https://27bf7e765b.clvaw-cdnwnd.com/3886316903ef31634881c7b9671732ed/200002932-0149c0149f/Vstup-17-eBankovnictvo-karta.mp4

Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou
Kartu nikomu nepoziciavajte
Svoju platobna kartu nikomu (hlavne cudziemu,
nedoveryhodnému) nepoziCiavajte, vystavovall by ste
sa tak zbyto¢nému nebezpecenstvu zneuZzitia.

Platobna karta je spravidla neprenosna (je na nej
uvedené meno drzitel’a).

Zneuzitie zapozic¢anej, ukradnutej, najdenej platobnej
karty je u nas trestnym ¢inom.



Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou

Chrarte si svoj PIN kod

Po prevzati PIN koédu od banky si ho dobre
zapamitajte a doklad, na ktorom je PIN uvedeny,
doporucujeme znicit’.

Nikdy si nezapisujte PIN na platobnu Kkartu, ani
nevkladajte do penazenky, v ktorej platobnu kartu
nosite.

PIN kod nikde nezverejiiujte! Nehovorte ho ani svojim
rodinnym prisluSnikom, zastupcom financ¢nych
inStitucii ani policii ¢i obchodnikovi.




Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou

Chrarnte kartu pred poSkodenim

Magneticky pruzok, ktory je sucast'ou platobnych Kariet,
je nachylny na:

- poskrabanie

- alebo zmagnetizovanie.

K zmagnetizovaniu karty méze dojst’ napriklad:

- posobenim mobilného telefonu alebo poéitaca,

- tiez magnetickym zapinanim damskych kabeliek c¢i
penazeniek.



Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou

Ako bezpecne pouzivat’ kartu na internete
Nakupy cez internet realizujte len cez www stranky, ktoré
vyuzivaju zabezpeCenie komunikacie, napr. protokolom
SSL resp. SET. O zabezpeCeni Www stranky Sa mozete
presvedCit’ na liSte internetového prehliadaca (pred
adresou je maly zamok a nasleduje https:)

(5]  https://www.zbk.sk/informacia/dolezite-rady-pri-pouzivani-platobnej-karty

Pri plateni kartou cez internet alebo po telefone bud’te vel’mi
opatrni. Ak by niekto nepovolany zistil ¢islo vasej platobne]
karty, meno a dobu platnosti, ni¢ mu nebrani Vv je] zneuZiti.




Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou
Sledujte vypisy z uctu
Pravidelne kontrolujte vypisy z uactu. Ak zistite

akukol’'vek nezrovnalost’, ihned’ Informujte svoju
vydavatel’skia banku a spornu transakciu reklamujte.

V pripade, ze mate pocit, ze pri plateni kartou, alebo pri
vybere hotovosti z bankomatu nebolo vsetko v poriadku,
Informujte o tom svoju vydavatel’sku banku.

Cislo na styk s bankou byva umiestneny na bankomate
alebo |e zobrazené na dispe|l bankomatu




Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou
Stratu alebo kradez Vasej platobnej karty mézete nahlasit’:
telefonicky (24 hodin denne) priamo v autorizaénych
centrach jednotlivych bank
prostrednictvom call centra vydavatel’skej banky:
osobne alebo telefonicky v banke, ktora Vam platobnu
kartu vydala (podPa pokynov prisluSnej banky)

Pokial’ mate zriadeny ucet v banke a aj pristup do
neho (v pripade slovenskej sporitel’ne: ,,George) kartu si
viete obratom zablokovat’ / odblokovat’ aj sami.

Vstup-18-eBankovnictvo-strata karty



https://27bf7e765b.clvaw-cdnwnd.com/3886316903ef31634881c7b9671732ed/200002933-7119d7119f/Vstup-18-eBankovnictvo-strata_karty.mp4

Elektronické bankovnictvo — praca s bankomatkou

Priprava na nasledujucu prednasku.
Domaca priprava:

Doneste svoju bankomatku
Udaje k nej si doverne ulozZ mimo dosahu ostatnych

Pokial' mate zaujem, doneste si @] vypis z uctu (S0 zakrytim
osobnych udajov a stavu financii)

Pokial’ mate zaujem Je mozné zapocat’ kroky k zriadeniu uctu
a online pristupu k nemu.



Elektronické bankovnictvo - bankomatka
Kreditna karta Debetna karta

Hovori sa, ze ¢as su peniaze... Isté vSak Je, Ze Sl za ne
nikdy ten ¢as nekupite!

(v Istom zmysle ,,nast’astie*, inak by ho mal niekto
nadmieru a niekto hlboko podmieru...)
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