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Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Pri prevzatí platobnej karty ju hneď podpíšte!

Pri platení ju nikdy nespúšťajte z dohľadu!

Bezpečnostné prvky na platobnej karte:

Vstup-17-eBankovnictvo-karta

https://27bf7e765b.clvaw-cdnwnd.com/3886316903ef31634881c7b9671732ed/200002932-0149c0149f/Vstup-17-eBankovnictvo-karta.mp4


Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Kartu nikomu nepožičiavajte

Svoju platobnú kartu nikomu (hlavne cudziemu,

nedôveryhodnému) nepožičiavajte, vystavovali by ste

sa tak zbytočnému nebezpečenstvu zneužitia.

Platobná karta je spravidla neprenosná (je na nej

uvedené meno držiteľa).

Zneužitie zapožičanej, ukradnutej, nájdenej platobnej

karty je u nás trestným činom.



Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Chráňte si svoj PIN kód

Po prevzatí PIN kódu od banky si ho dobre

zapamätajte a doklad, na ktorom je PIN uvedený,

doporučujeme zničiť.

Nikdy si nezapisujte PIN na platobnú kartu, ani

nevkladajte do peňaženky, v ktorej platobnú kartu

nosíte.

PIN kód nikde nezverejňujte! Nehovorte ho ani svojim

rodinným príslušníkom, zástupcom finančných

inštitúcii ani polícii či obchodníkovi.



Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Chráňte kartu pred poškodením

Magnetický prúžok, ktorý je súčasťou platobných kariet,

je náchylný na:

- poškrabanie

- alebo zmagnetizovanie.

K zmagnetizovaniu karty môže dôjsť napríklad:

- pôsobením mobilného telefónu alebo počítača,

- tiež magnetickým zapínaním dámskych kabeliek či

peňaženiek.



Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Ako bezpečne používať kartu na internete

Nákupy cez internet realizujte len cez www stránky, ktoré

využívajú zabezpečenie komunikácie, napr. protokolom

SSL resp. SET. O zabezpečení www stránky sa môžete

presvedčiť na lište internetového prehliadača (pred

adresou je malý zámok a nasleduje https:)

Pri platení kartou cez internet alebo po telefóne buďte veľmi

opatrní. Ak by niekto nepovolaný zistil číslo vašej platobnej

karty, meno a dobu platnosti, nič mu nebráni v jej zneužití.



Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Sledujte výpisy z účtu

Pravidelne kontrolujte výpisy z účtu. Ak zistíte

akúkoľvek nezrovnalosť, ihneď informujte svoju

vydavateľskú banku a spornú transakciu reklamujte.

V prípade, že máte pocit, že pri platení kartou, alebo pri

výbere hotovosti z bankomatu nebolo všetko v poriadku,

informujte o tom svoju vydavateľskú banku.

Číslo na styk s bankou býva umiestnený na bankomate

alebo je zobrazené na dispeji bankomatu



Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Stratu alebo krádež Vašej platobnej karty môžete nahlásiť:

telefonicky (24 hodín denne) priamo v autorizačných

centrách jednotlivých bánk

prostredníctvom call centra vydavateľskej banky:

osobne alebo telefonicky v banke, ktorá Vám platobnú

kartu vydala (podľa pokynov príslušnej banky)

Pokiaľ máte zriadený účet v banke a aj prístup do

neho (v prípade slovenskej sporiteľne: „George“) kartu si

viete obratom zablokovať / odblokovať aj sami.

Vstup-18-eBankovnictvo-strata_karty

https://27bf7e765b.clvaw-cdnwnd.com/3886316903ef31634881c7b9671732ed/200002933-7119d7119f/Vstup-18-eBankovnictvo-strata_karty.mp4


Elektronické bankovníctvo – práca s bankomatkou

Príprava na nasledujúcu prednášku.

Domáca príprava:
- Doneste svoju bankomatku

- Údaje k nej si dôverne ulož mimo dosahu ostatných

- Pokiaľ máte doneste si neuhradený šek, faktúru, poplatky ap.

- Pracovať sa bude pri bankomate, resp. online cez projektor

- Pokiaľ máte záujem, doneste si aj výpis z účtu (so zakrytím

osobných údajov a stavu financii)

- Pokiaľ máte záujem je možné započať kroky k zriadeniu účtu

a online prístupu k nemu.



Elektronické bankovníctvo - bankomatka

Kreditná karta Debetná karta

Hovorí sa, že čas sú peniaze... Isté však je, že si za ne

nikdy ten čas nekúpite!

(v istom zmysle „našťastie“, inak by ho mal niekto

nadmieru a niekto hlboko podmieru...)
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